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Presentacién

El trafico ilicito y la trata de personas es una problematica que cada vez recibe mayor atenciéon en América
Latina por parte de los Estados y los Organismos Internacionales. El incremento de esta “lucrativa actividad
criminal” es alarmante, a pesar de que se desconocen cifras especificas de la Region, la OIM consigna que
entre 700.000 y 2 millones de mujeres y nifios son traficados anualmente entre fronteras'. OIT expone en su
boletin (mayo, 2002) que 550 mil nifios/as han sido traficados/as con distintos fines (venta o6rganos,
adopcidn, otros); 30 mil son obligados a participar en conflictos armados y 750 mil son utilizados en
prostitucion y pornografia. Asimismo, Casa Alianza® estima que cada afio unas 900 mil personas son
victimas de trafico de seres humanos en el mundo, generando ganancias de alrededor de USD $ 32 mil
millones. Por esta razén, diversos organismos encargados de hacer frente al crimen organizado platean que
éste seria el tercer “negocio” mas rentable después del trafico de drogas y armas.

Considerando la magnitud del problema, es necesario asumir que Chile no estd exento de este flagelo, ya
sea como pais de origen, transito o destino. Ambos delitos se organizan en formas altamente complejas,
involucrando a distintos actores y redes que se extienden por distintos paises. La condicidon de Chile como
destino atractivo para inmigrantes -por aparecer como econdmicamente mas estable que otros paises de la
region-, que cuenta con una enorme frontera y en el que, pese a todo, persisten abismantes desigualdades
socio-econdémicas, le sitia en una posicion tan vulnerable frente a la trata y el trafico como cualquier otro.

El reconocimiento de la presencia de trafico ilicito y trata en nuestro pais, ademas de la conciencia acerca de
las enormes vulneraciones que estos fendmenos acarrean para las victimas de los mismos, es aun
incipiente. A grandes rasgos, se podria decir que el trafico ilicito y la trata de personas aun no son
visualizados como problemas sociales significativos. Asi, por ejemplo, no se cuenta con registros
estadisticos; hay también falta de recursos destinados a la investigacién social y para las estructuras
policiales dedicadas a la investigacion por pérdida y/o posible trata de nifias/os y adolescentes; se constata
un déficit importante en la legislacion vigente, éstas adolecen de claridad y especificidad que a la larga
termina por favorecer y exonerar a los abusadores y explotadores; y, por otra parte, aspectos propios de la
cultura -negacion y tabues- tienden a reforzar la invisibilizacién del problema.

No obstante esta tendencia, es necesario recalcar que no son pocos los esfuerzos que se estan realizando
desde distintos espacios, tanto estatales, como de la sociedad civil y de organismos internacionales, para
construir los andamios de una politica de pais en la materia.

El Seminario que aqui se presenta: Tréfico ilicito y trata de personas: la necesidad de legislar en Chile,
se incluye precisamente dentro de dichos esfuerzos, como una instancia para fomentar el trabajo
mancomunado en esta tematica especifica, considerando que participaron mas de 120 personas
provenientes de distintos organismos gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, organismos
policiales e internacionales. A su vez, esta actividad se enmarca dentro de las acciones que ONG Raices
lleva realizando desde que es sede de la Campafna Internacional Alto al Trafico de Nifios/as (2001),
impulsada por la agencia Terre des hommes-Alemania y cuyo objetivo es sensibilizar y difundir informacion
acerca de la trata y el trafico; aunar y articular esfuerzos con diversos actores para el enfrentamiento del
problema en el pais y promocionar que se legisle al respecto.

Este quehacer se ha venido desarrollando, coordinada y conjuntamente, con diversos organismos
internacionales como Save the Children Suecia, Embajada Britanica y OIT/IPEC. Asimismo, en este
proceso, en diferentes momentos, han participado distintos organismos estatales como los Servicios y
Departamentos dependientes de los Ministerio Interior, Ministerio Justicia, ambas policias; y organizaciones
no gubernamentales como Fundacién Nifio en la Huella en la | Regién, la Mesa de ONG'’s de la VIII Regioén,
La Caleta, Red Chincowe en la Region Metropolitana.

De estos esfuerzos conjuntos, han surgido importantes iniciativas dirigidas a la sensibilizacién, prevencion y
proteccion de las victimas.

Asi por ejemplo, con ONGs de infancia y el Servicio de Registro Civil e Identificaciones, quienes trabajaron
voluntariamente durante un fin de semana, se realiz6 la actividad preventiva, “Séacale carné a tu hijo/a’,
permitiendo llegar en forma masiva a la ciudadania en tres regiones del pais. Se logré una difusion persona
a persona para prevenir la trata de nifios/as, obteniéndose aproximadamente 2.500 carné de identidad de
nifios/as y adolescentes. Se cont6 con apoyo de la empresa privada y de gobierno para sacar documentos
de identidad a nifios vulnerados en sus derechos y de mas escasos recursos. Asimismo, el Encuentro Inter
fronteras Peru-Chile, cuyo propoésito era lograr que desde la sociedad civil se coordinaran acciones

! Boletin N° 23 de 2001.0rganizacion Internacional de Migracion (OIM).
2 Casa Alianza, ubicada en Costa Rica, es una ONG que atiende nifios/as de y en la calle, victimas de explotacion sexual y/o trafico.
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preventivas en ambito de la trata y trafico ilicito, ademas de promover la participacion de diversas
autoridades de ambos paises para iniciar conversaciones tendientes a establecer normas de cooperacion y
colaboracion bilaterales para hacer frente al trafico ilicito y trata de nifios, nifias y adolescentes en la zona de
frontera. Durante las dos jornadas que durd el encuentro (Tacha y Arica), los representantes de las
organizaciones internacionales; representantes de los Estados; poder legislativo y organismos no
gubernamentales expusieron, desde su quehacer, distintos aspectos del trafico ilicito y la trata de seres
humanos, comprometiéndose, desde su especificidades, a seguir impulsando acciones para su
enfrentamiento. Precisamente como resultado concreto de este encuentro surgio la firma del convenio entre
Save the Children Suecia y el Ministerio del Interior (mayo, 2005) que determina la incorporacion de Chile a
la Red Latinoamericanos desaparecidos (RLD), a través de la pagina Web www.chilenosdesaparecidos.org.
Esta red ha demostrado ser, en distintos paises de América Latina, un eficiente instrumento en la bisqueda
de personas perdidas, ayudando a prevenir y detectar casos de trata y trafico.

Considerando la relevancia de contar con un marco legislativo adecuado que permita prevenir, perseguir y
sancionar a los criminales, atender y proteger a las victimas de estos delitos, la Diputada Maria Antonieta
Saa’® presento el proyecto de ley denominado “Proyecto para Modificar, Fortalecer y Promover la Aprobacion
del Proyecto de Ley que Tipifica el Delito de Trafico de Nifios y de Personas Adultas y Establece Normas
para su Prevencion y mas Efectiva Persecucion Criminal”, cuyo principal propdsito es el de llenar los vacios
de la actual legislacion en este ambito.

En este camino, ONG Raices ha estado apoyando a través de una serie de actividades tales como la
revision exhaustiva destinada a efectuar precisiones en algunos aspectos del Proyecto de Ley, un trabajo de
lobby para dar a conocer esta iniciativa, asi como la realizaciéon de videos conferencias, efectuadas en la
embajada Britanica, con especialistas del Reino Unido, EEUU y Perq, con el fin de intercambiar informacién
acerca de las diversas realidades legislativas que aportaran a las indicaciones para el Proyecto chileno

El Seminario “Trafico ilicito y trata de personas: la necesidad de legislar en Chile’, que el presente
documento describe, fue un aporte significativo tanto al proceso de toma de conciencia y sensibilizacion
acerca de esta tematica, como a la revision del Proyecto de Ley. La presencia de especialistas nacionales e
internacionales para compartir y discutir en conjunto los aspectos esenciales a tener en cuenta a la hora de
legislar en Chile en materias de trata y trafico, signific6 un hito importante en este camino hacia la
prevencion de estas modernas formas de esclavitud y de extrema vulneracion de derechos. Se hizo
consciente, en el mismo, la necesidad de trabajar en red, tanto dentro del pais como con paises de la
Region. Por otra parte, la contingencia politica actual permite visualizar instancias para implementar este
trabajo cooperativo. En el mes de abril de este afio, la Subsecretaria del Interior —Subsecretario Sr. Felipe
Harboe- tuvo la iniciativa de conformar una Comision intersectorial encargada de delinear medidas
administrativas para enfrentar el tema de la trata y el trafico ilicito. Es ésta una oportunidad importante de
aprovechar para plantear las deficiencias actuales y poner en practica las propuestas que fueron recogidas
en el Seminario que se presenta a continuacion.

3 Presentada el 5 de diciembre 2005, con el co-patrocinio de otros nueve Diputados de distintas bancadas politicas.
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Objetivos

Dar a conocer el proyecto de ley y discutirlo en conjunto con los distintos expositores y los participantes, era
el objetivo central del Seminario.

Socializar las acciones que las distintas instituciones —tanto estatales como de la sociedad civil- estan
realizando para enfrentar el problema, destacando las debilidades y los desafios que se deben afrontar para
responder a esta tematica de manera coordinada y coherente.

Metodologia

El Seminario Trafico ilicito y trata de personas: la necesidad de legislar en Chile se estructurd sobre la
base de, por un lado, paneles explicativos, destinados a socializar conceptos fundamentales relacionados
con la trata y el trafico ilicito, asi como de la legislacion al respecto; por otro lado, con mesas redondas en
las cuales representantes de distintas instituciones estatales y de la sociedad civil compartieron experiencias
y desafios en tematicas mas especificas.

El Seminario se inicié con el panel “Trafico ilicito y la trata de personas. Avances y Desafios en América
Latina y Chile”, destinado a:
« Exponer los conceptos de trata de personas y trafico ilicito de migrantes

¢ Explicitar las carencias de la legislacién vigente respecto a la tematica y dar a conocer los avances
fundamentales que propone el nuevo Proyecto de Ley
e Dar a conocer la informacién recabada respecto al tema a nivel latinoamericano

* Socializar medidas politicas y legales adoptadas por otros estados en la Region, destacando los
principales logros y falencias en la prevencion, persecucion, sancion y reparacion
« Socializar experiencias exitosas en la prevencion de la trata y el trafico de personas

Los invitados a este panel introductorio fueron (por orden de participacion):

* Sr. Hernan Fernandez, Director Proyecto Umbrales y abogado de ONG Raices, con larga trayectoria
en la defensa de los nifios y nifias en Chile. Ademas de prestar asesoria juridica en temas de
maltrato y abuso sexual infantil en instancias gubernamentales y no gubernamentales, ha otorgado
asesoria en la elaboracion y discusion legislativa de proyectos de ley relacionados con delitos contra
nifios, nifias y adolescentes. En relacion, especificamente, con el “Proyecto de Ley que Tipifica el
Delito de Trafico de Nifios y de Personas Adultas y Establece Normas para su Prevencién y mas
Efectiva Persecucién Criminal”, ha sido el responsable de elaborar las nuevas indicaciones para su
presentacion en el Congreso. trata_trafico_hernan_fernandez.pdf

e Sr. Fernando Garcia Robles, especialista de la Seccién Contra la Trata de Personas de la
Organizaciéon de Estados Americanos (OEA) y de la Comision Interamericana de Mujeres (CIM).
Como especialista y asesor politico, disefia e implementa proyectos relacionados con la prevencion,
procesamiento y proteccion de victimas de trata de personas, investiga y establece redes
operacionales entre instituciones nacionales e internacionales para el enfrentamiento de la trata de
personas de paises origen, transito y destino. Asimismo, promueve y proporciona asesoria a
proyectos relacionados con la igualdad de género, resolucion de conflictos y construccion de la paz a
través del desarrollo e implementacion de procesos democraticos. trata_en_las_americas_oea.pdf

* Sra. Ana Salvadé, es Coordinadora de Programa de Save the Children Suecia, con responsabilidad
geografica de Centro América, El Caribe y México. En los ultimos 3 afios se ha especializado en el
tema de trata y trafico de personas, implementando un nuevo instrumento de trabajo que permite
identificar las rutas que se estan utilizando por los tratantes para la movilizacion de sus victimas.

trafico_trata_centroamerica_save_the_chiledren_suecia.pdf

Posteriormente, el Seminario se estructur6 en tres Mesas Redondas simultaneas, en las cuales se
pretendia:

¢ Centrar la problematica en la practica chilena

¢ Conocer y compartir experiencias de distintas instituciones chilenas respecto a la problematica de la
trata y el trafico ilicito.

< Abordar el trafico y la trata de personas desde distintas miradas institucionales y profesionales, tanto

del ambito gubernamental como policial y de la sociedad civil, con el fin de contar con aportes e
insumos para promover propuestas legales y politicas concretas.
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Las Mesas Redondas organizadas fueron tres:
e Mesa 1: Migracion vy trafico ilicito de personas
¢ Mesa 2: Trata de personas
* Mesa 3: Proteccion, atencion y reparacion a victimas

En la Mesa 1 “Migracion vy trafico ilicito de personas”, se compartio la situacion del trafico ilicito en Chile
segun la experiencia institucional y profesional de los expositores/as. Asi, la mirada gubernamental desde el
Ministerio del Interior (Departamento de Extranjeria y Migracion) relevo los principales problemas que se
derivan de una deficiente legislacion al respecto y las propuestas englobadas en la Nueva Ley de Migracion.
Los profesionales de la Policia de Investigaciones demostraron las dificultades en la practica de no solo
enfrentar la problematica, sino también detectar este delito. Las representantes de la Sociedad Civil (OIM,
Colectivo Sin Fronteras, INCAMI), se centraron en demostrar la vulnerabilidad a la que estan expuestas las
victimas de trafico y su riesgo de caer en situaciones de explotacion y trata.

Expositores/as:

- Sr. Reginaldo Flores, Asesor del Departamento de Extranjeria y Migracion, Ministerio del Interior.
migracion_trafico_ilicito_min_interior.pdf

- Sra. Yuriko Nakada Prefecto del Departamento Control de Fronteras, junto con los Subprefectos Sr. Juan

Rivera y Sr. Lucas Riroroko, de Policia de Investigaciones.

trata_trafico_policia_investigaciones_de_chile.pdf
- Srta. Andrea Gémez de OIM. trata_trafico_oim.pdf

- Hermana Fresia Martinez de INCAMI
migracion_trafico_ilicito_migrantes_incami.pdf

- Sra. Patricia Loredo, Coordinadora del Colectivo sin Fronteras.

En la Mesa 2 “Trata de personas”, igualmente se profundizé en la realidad de la trata en Chile a partir de la
experiencia de los expositores/as. La experiencia institucional fue entregada por el SERNAM, Policia de
Investigaciones y Carabineros de Chile que expusieron las dificultades y propuestas para hacer frente a la
persecucion de este delito. La ONG Humanas realizé un analisis desde su experiencia en investigacion
social en la tematica, acerca de cémo la sociedad chilena enfrenta este tema, desde las representaciones
sociales hasta las contradicciones legales.

Expositores/as:
- Srta. Mylene Valenzuela, abogada del SERNAM trata_sernam.pdf

- Sra. Sol Castillo, Subprefecto Policia de Investigaciones de Chile
trafico_de_personas_policia_investigaciones.pdf

- Coronel Veronica Palacios, Jefe del Departamento de Asuntos de la Familia DIPROFAM,
Carabineros de Chile trata_trafico_carabineros_de_chile.pdf

- Srta. Patsili Toledo, abogada de ONG Humanas.

La Mesa 3 “Proteccion, atencién y reparacién a victimas”, se centré en las victimas, que fueron un tema
recurrente en todo el Seminario, y cuya adecuada proteccién y atencién constituye uno de los propésitos
centrales del Proyecto de Ley presentado por la Diputada Maria Antonieta Saa. Asi, pese a no existir una
respuesta sistematica en el pais para las victimas de estos delitos, se cuenta con una institucionalidad que
puede ofrecer algunas respuestas. El SENAME, el Ministerio de Justicia y la Unidad de Atencién a Victimas
y Testigos, del Ministerio Publico, expusieron acerca de sus capacidades y programas que podrian apuntar
en esta direccion. Hay acuerdo, en que la particularidad y complejidad del proceso de toma de conciencia y
denuncia por parte de la victima de trata y/o trafico requiere de una politica especifica de proteccion y
reparacion. La experiencia internacional desde OIT/Programa IPEC y el trabajo directo con victimas de
vulneraciones ejercido por ONG Raices estaban destinados a complementar las propuestas estatales.
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Expositores/as:
- Sra. Euclisia Ferreira, Asesora Técnica Programa OIT/IPEC.
proteccion_atencion_reparacion_victimas_trata_oit.pdf

- Sr. Francisco Estrada, Jefe del Departamento de Menores, Ministerio de Justicia
trata_ministerio_justicia.pdf

- Sra. Loreto Martinez, Jefa Area de Proteccion SENAME
proteccion_atencion_reparacion_victimas_sename.pdf

- Sr. Roberto Bolados Subgerente de la Division Nacional de Atencién a Victimas y Testigos,
Ministerio Publico. atencion_victimasytestigos_ministerio_publico.pdf

- Sra. Denisse Araya, Secretaria Ejecutiva de ONG Raices.
trafico_trata_atencion_reparacion_victima_ongraices.pdf

Estas Mesas Redondas fueron organizadas en funcion de breves exposiciones (10 minutos) y la discusion
abierta entre los expositores y los participantes®.

El ultimo panel del Seminario pretendia invitar a expertos en la tematica a discutir los elementos extraidos de
las Mesas Redondas y relacionarlos tanto con experiencias internacionales como especificamente con el
Proyecto de Ley alrededor del cual se habia convocado el evento. Los invitados a este panel fueron: La Sra.
Maria Antonieta Saa, Diputada de la Republica, la Sra. Ana Salvadd, la Sra. Euclisia Ferreira, Asesora
OIT/IPEC, el Sr. Fernando Garcia-Robles y el Sr. Hernan Fernandez.

Para finalizar se abri6 la palabra nuevamente a los asistentes, con la finalidad de recoger nuevos aportes
que pudieran contribuir al Proyecto de Ley, asi como a unir esfuerzos para establecer redes de colaboracién
entre distintos actores involucrados en la teméatica.

Resultados

Las ponencias presentadas y la discusion surgida en los distintos espacios del Seminario, dieron cuenta de
importantes debilidades en la forma en que se enfrenta en el pais el problema de la trata de personas y el
trafico ilicito de migrantes. A partir de esas debilidades se fueron presentando distintas propuestas para
abordarlas, establecer mecanismos de prevencion, persecuciéon y sancién a los criminales, y brindar
atencion, proteccion y reparacion a las victimas de ambos delitos.

Compartir y recabar una informacién de esta indole es primordial para nuestro pais, considerando que
permite tener una visién amplia, desde distintos sectores, de los aspectos en que hay que concentrarse para
otorgar una politica eficiente al respecto.

Las debilidades y las propuestas que se expondran a continuacion, se pueden enmarcar en diferentes
ambitos.

Relacionadas con la conceptualizacion y su aplicaciéon al ambito legal
Relacionadas con las medidas preventivas y de persecucion de los criminales
Relacionadas con el trato a las victimas

Relacionadas con la investigacion y conocimiento del tema en Chile

L=

* Lamentablemente por falta de tiempo, la discusion con los asistentes solo se logré en las dos primeras mesas.
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1. Conceptualizacién de trata y trafico y su aplicacién al texto legal.
1.1. Debilidades

Los conceptos “trata de personas” y “trafico ilicito de migrantes” han sido a menudo y errbneamente
considerados sinénimos. Distintos exponentes insistieron en que es fundamental diferenciar cada
uno de los conceptos, especialmente a efectos de como se aborda su prevencién, sancién a los
criminales y proteccion de las victimas.

Esta diferenciacion esta claramente precisada en el "Protocolo para prevenir, suprimir y castigar la
trata de personas, especialmente mujeres, nifias y nifios", asi como en el "Protocolo contra el trafico
ilicito de migrantes por tierra, mar y aire", ambos complementarios a la Convencién a La Convencion
de Naciones Unidas contra el Crimen Organizado Transnacional (Palermo, 2000), ratificados por
Chile en febrero 2005, y a los que deberia ajustarse la legislacion nacional.

* El Protocolo contra el Tréfico ilicito de migrantes por Tierra Mar y Aire define trafico de
migrantes como: “la facilitacién de la entrada ilegal de una persona en un estado parte del
cual esa persona no sea nacional o residente permanente con el fin de obtener, directa o
indirectamente, un beneficio financiero u otro beneficio de orden material’.

* El Protocolo para prevenir, suprimir y castigar la trata de personas, especialmente mujeres,
nifios y nifas, define trata como: “/a captacién, transporte, acogida o recepcioén de personas
mediante empleo de fuerza, intimidacién, engafio, abuso de poder o de una situacion de
vulnerabilidad, o la concesion o recepcién de pagos o beneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoridad sobre otra, con fines de prostitucion,
utilizacion en la produccion de pornografia u otras formas de explotacion sexual, trabajos o
servicios forzados, esclavitud o practicas analogas a la esclavitud, servidumbre o extraccion
de 6rganos”.

Como explicd en su ponencia el abogado Hernan Fernandez, actualmente, la legislacién chilena no
se acoge a estas definiciones, pues ambos delitos no aparecen claramente tipificados y su
conceptualizacion es deficiente.

Asi, por ejemplo en el caso del trafico ilicito de migrantes:

- No se establece un delito especifico (tipo especial) de “trafico ilicito de personas”. Para este efecto
s6lo son aplicables las normas penales que sancionan los delitos de falsificacion de documentos
(instrumentos publicos).

- En la ley de Extranjeria se sanciona al “extranjero que ingrese al pais o intente egresar de él,
valiéndose de documentos falsificados, adulterados o expedidos a nombre de otra persona...”
(articulo 68 D. L. 1094), sancionando al migrante sin considerar el contexto de crimen organizado.

- Respecto de las “empresas de transporte” se establecen sanciones de multa (articulo 73 D. L. 1.094
de 1975).

- Es aplicable la norma penal de asociacion ilicita, en la medida que se cumplan requisitos de
articulos 292 y siguientes del Cdodigo Penal: (importa asociacién ilicita por el solo hecho de
organizarse si tiene como finalidad atentar contra el orden social, las buenas costumbres, las
personas o las propiedades).

La trata de personas tampoco es tipificada como delito, siendo lo mas cercano el articulo 367 Bis
del Cdédigo Penal (Ley 19.409 de 1995), en el que se sanciona al que: “Promoviere o facilitare la
entrada o salida de personas del pais para que ejerzan la prostitucién en el territorio nacional o en el
extranjero”, con una pena de presidio menor en grado maximo (tres afios y un dia a 5 afios) y los
siguientes agravantes:

1. Sivictima es menor de edad.

2. Sise ejerce violencia o intimidacién.

3. Si el agente actia mediante engafio o intimidacion.

4. Si el autor fuere ascendiente, descendiente, marido, hermano, tutor, curador o
encargado de la educacién de la victima.
Si el agente se vale del estado de desamparo econémico de la victima.

Si existe habitualidad en la conducta del agente.

SN
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Por tanto:
Solo se sanciona si existe entrada o salida del pais. No se sanciona “trata interna”.

Lo medios a través de los cuales se realiza la conducta (fraude, engafio, abuso de poder o de
situacion de vulnerabilidad de la victima no son requisitos del delito, son agravantes.

Se sanciona si el propdsito es la explotacidon sexual. Otros propodsitos no constituyen trata.
Solo a nivel interno se sanciona imposicion de trabajos o servicios no autorizados por la ley (articulo
147 del Codigo Penal — trabajo en contextos de esclavitud o servidumbre).

De los elementos expuestos, se pueden deducir con facilidad las nocivas repercusiones que tiene
una deficiente conceptualizacion de la trata y el trafico en la legislacion vigente, para la adecuada
prevencion y persecucion del delito, asi como para la proteccion de las victimas.

¢ Se dan grandes vacios legales respecto a las diversas formas que adopta esta modalidad
de crimen organizado. Asi por ejemplo, la trata interna y con fines de explotacion
laboral, mendicidad, conflictos armados, trabajo doméstico, es ignoradas.

* Se dan contradicciones internas en la legislacion, como sefalé la abogada Patsili
Toledo, la trata es sancionada cuando tiene como finalidad el ejercicio de la prostitucion.
Sin embargo, la explotacion de la prostitucion ajena adulta no es considerada una
actividad ilicita actualmente en Chile. Pareciera, entonces, que solamente el cruce de
fronteras la definiera como tal, segun el articulo citado anteriormente. Al no considerar los
elementos de la coaccién y el engafio presentes en el protocolo de Palermo, la trata interna
con fines de explotacion sexual no recibe, en consecuencia, ningun tipo de sancién a los
criminales.

* La legislacion vigente penaliza a la victima, tanto de trafico como de trata. A la primera,
explicitamente, al sancionar al extranjero que ingrese al pais o intente egresar de el con
documentos falsos; a la segunda, ignorando la diversidad de modalidades y objetivos de la
trata. Por otra parte, no existen en ninguno de los dos casos, medidas explicitas que
protejan y aseguren la adecuada atencion al migrante o al tratado, en las diversas fases del
proceso.

1.2. Propuestas

Frente a estas deficiencias en la legislacion vigente, resulta fundamental tipificar cada uno de estos dos
delitos y ajustarse a las normas internacionales dictadas por el Protocolo de Palermo, con el fin de:

Visibilizar claramente cada uno de los delitos, sus diferentes manifestaciones, consecuencias y sus
correspondientes agravantes
Considerar la trata interna

Considerar la trata con otros fines, ademas de la explotaciéon sexual (mendicidad, explotacion
laboral, conflictos armados, esclavitud, servidumbre)

Considerar una descripcién amplia de las conductas sancionadas, es decir, toda la cadena de la
trata desde el pais de origen al de destino.

No penalizar a la victima, ya sea de trafico o de trata, sino a las redes criminales que lucran de ellos
y asi enfrentar la criminalidad organizada.

Identificar los medios: Coercitivos (Fuerza, intimidacion), de fraude (engafio), de prevalimiento
(abuso de poder, pagos o beneficios a quien ejerce autoridad sobre victima, situacién de
vulnerabilidad de la victima).

Considerar particularmente la situacion de nifios, nifias y adolescentes, teniendo en cuenta que
segun el Protocolo de Palermo, la captacion, transporte, acogida o recepcion de personas menores
de 18 afos de edad con los fines de explotacion es punible ain cuando no concurra fuerza,
intimidacion, engafio, abuso de poder o autoridad, o situacion de vulnerabilidad.

El “Proyecto de Ley que Tipifica el Delito de Trafico de Nifios y de Personas Adultas y Establece Normas
para su Prevencion y mas Efectiva Persecucién Criminal”, al que nos referiamos con anterioridad contempla,
en sus indicaciones, las consideraciones nombradas. Sin un marco legal acorde con ellas y coherente con
las normas internacionales, es dificil enfrentar eficaz y eficientemente este flagelo.
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2. Medidas preventivas y de persecucién a los criminales
2.1. Debilidades

Teniendo en cuenta las deficiencias en la legislacion respecto a la trata de personas y el trafico de
migrantes, asi como la falta de prioridad que se le ha entregado - hasta ahora- a estos temas en las
determinaciones politicas y administrativas, se evidencio en el Seminario que las medidas preventivas y de
persecucion a los criminales adolecen de importantes deficiencias.

Las distintas ponencias dieron cuenta de la enorme necesidad de generar instrumentos que permitan
abordar este delito desde su multi-dimensionalidad. De hecho, el trafico ilicito y la trata de personas son
problematicas que tienen que ver con una realidad migratoria compleja, asi como con una “negacion” social
y una errébnea comprension del delito que no permite visibilizarlo aunque esté presente.

Tal como sefialé Patricia Loredo, desde mediados de la década de los noventa, la inmigracion en Chile ha
aumentado en un 75%, destacandose la afluencia de migrantes de paises vecinos: Peru, Bolivia, Argentina.
Una serie de deficiencias en la forma de abordar este aumento de los flujos migratorios, tanto en los paises
de origen como en el pais de recepcion, estan a la base, segun varios exponentes del Seminario, de la
vulnerabilidad de la poblacién a ser victimas de éstos.

No hay duda de que las enormes desigualdades sociales, tanto dentro de cada pais como entre naciones,
son causales fundamentales de estos fendmenos. De hecho, el trafico y la trata “afecta a una poblacién con
una historia de alta vulneraciéon de derechos econdmicos y sociales” (Patricia Loredo). A partir de este
punto, se genera una cadena de vulnerabilidad que les lleva a asumir riesgos vitales en la forma en que son
transportados al pais de destino, y a ser presa facil de situaciones de explotacion y abuso (Hna. Fresia
Martinez , Andrea Gémez). No se puede, por tanto, abordar una politica consecuente de enfrentamiento a la
trata y el trafico de personas si no se tienen en cuenta las siguientes consideraciones:

* No existe una conciencia politica respecto a necesidad de enfrentar las causas que estan a la
base de la trata y el trafico: desigualdades al interior y entre los paises;

* Ausencia de programas consecuentes para prevenir el riesgo de trafico y trata en los paises
tanto de origen de la migracién, como de destino (Patricia Loredo, Andrea Gomez);

* No existe una politica consecuente en implementar los derechos humanos de los migrantes, que
prevenga que acepten y naturalicen situaciones de explotacion y trata;

* No se asumen las medidas necesarias para hacer disminuir la demanda en los paises de
destino.

Por otra parte, en el Seminario quedé claramente establecido que mientras no se tipifiquen y conceptualicen
adecuadamente los delitos de trata y trafico, y se incorporen a la forma en que instancias estatales y de la
sociedad civil tienen de mirar el pais, no se avanzara en la persecucion y sancién de los criminales,
perjudicando esencialmente a las victimas. Asi, como sefiala Reginaldo Flores, en relacién con las
sanciones que se establecen en la Legislacion de Extranjeria, el articulo 68 del Decreto Ley impone la pena
de presidio menor en su grado maximo y expulsion a “los extranjeros que ingresen al pais o intenten egresar
de él, valiéndose de documentos falsificados, adulterados o expedidos a nombre de otra persona o hagan
uso de ellos durante su residencia”. Hay cierta conciencia, sefiala, de que las personas que se encuentran
en una situacion de ingreso a un pais con documentos falsos (sea trafico o trata), son en su mayoria
victimas de organizaciones que se aprovechan de su vulnerabilidad. Por ello, plantea, “el Ministerio Publico
y el Ministerio del Interior han generado un procedimiento que implica que en la mayoria de estos casos se
resuelven a través de un sobreseimiento definitivo de la causa y su posterior regularizacion por parte del
Ministerio del Interior, cuando ademas del sobreseimiento, el extranjero es capaz de acreditar su ingreso
regular a Chile a través del salvoconducto respectivo. En casos en que las personas no pueden acreditar el
ingreso a Chile, no es posible otorgar un permiso de residencia y por tanto, la persona debe hacer abandono
del pais” (Reginaldo Flores). Estas iniciativas, sin embargo, impiden avanzar significativamente si no estan
enmarcadas en una politica coherente y estructurada especificamente para abordar el delito y proteger a las
victimas.

La falta de procedimientos claros y unificados para enfrentar la problematica se reflejé6 también en las
ponencias de los miembros de la Policia de Investigaciones, asi como en aportes desde la sociedad civil,
que dan cuenta de una serie de problemas especificos como:

* Falta de personal especializado que efectie, en determinados casos, entrevistas que permitan
detectar posibles situaciones de trafico ilicito o trata;
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* Ausencia de normas de procedimiento estandar para detectar casos posibles de trafico y trata;

* Lentitud en los procedimientos de identificacion en casos de migrantes con identidad falsa (Prefecto
Yuriko Nakada);

* Desconocimiento, por parte del personal policial y de fronteras, respecto a las caracteristicas de la
trata y el trafico, asi como respecto a los derechos de los migrantes traficados y la atencién
requerida a las victimas de trafico y trata.

En referencia a la factibilidad de persecucion de las mafias criminales que estan detras de estos delitos, se
hizo mencion también a la necesidad de realizar un trabajo coordinado entre distintos paises afectados. Asi
por ejemplo, a menudo las falsificaciones de documentos se realizan en los paises de origen, por lo que el
pais de destino, Chile, en este caso, no cuenta con las facultades para perseguirlas. Evidentemente, la
tendencia generalizada a deportar a la victima del trafico, dificulta también esta tarea, pues no permite
recabar la informacién necesaria para rastrear a los culpables.

Por otra parte, la Policia de Investigaciones dio también cuenta de la necesidad de generar una
infraestructura en el pais que permita investigar consecuentemente este tipo de delitos. Asi por ejemplo, se
informd acerca de la falta de capacidad de empresas de intervencion telefénica para abordar este delito,
estando saturadas por la deteccién del trafico de estupefacientes (Subprefecto Lucas Riroroko).

2.2. Propuestas

Frente a las deficiencias citadas, surgieron del Seminario insumos que permiten proponer una serie de
medidas especificas destinadas a meditar una politica de prevencion, deteccion de victimas y persecucion
de criminales.

En primer lugar, se considerd fundamental realizar, desde los distintos estamentos, campafas de prevencion
y sensibilizacion a la comunidad. Como ya se expuso, un problema importante a considerar es que la trata y
el trafico son problematicas que no estan incorporadas en el imaginario de los chilenos, por lo que se torna
indispensable dar cuenta de su existencia y de sus caracteristicas para empezar a visualizarlas.

Paralelo a ello, y para que la prevencion sea real, es necesario implementar medidas que permitan
mitigar los factores causales de la trata y el trafico, asi como la demanda en los paises de destino
(Mylene Valenzuela). Para ello es imprescindible realizar un trabajo mancomunado y coordinado entre
diferentes estados.

Es fundamental contar con una ley migratoria que garantice a los migrantes una serie de derechos que
aminoren el riesgo de caer en redes criminales. El Ministerio del Interior esta trabajando en ese sentido,
adecuando la actual legislacion migratoria a las caracteristicas de la nueva situacion en Chile e incorporando
los principios establecidos en los acuerdos internacionales que Chile hubiese suscrito relativos a estas
materias, entre los que ocupa un lugar de preferencia la despenalizacion de las conductas establecidas en el
articulo antes mencionado (Reginaldo Flores).

Por otra parte, es necesario mejorar la eficiencia en los procedimientos de deteccion y persecucién de
los criminales. Para ello, se propuso especificamente establecer un método de trabajo, un procedimiento
estandar que permita una coherencia entre las distintas instancias policiales que pudieran tener contacto
con las potenciales victimas (Coronel Verdnica Palacios). Todo ello deberia ir acompafiado de una
consecuente capacitacion de las policias, tanto en la forma de proceder frente a casos de sospecha de
trata, el tratamiento a la victima, y la forma de operar de las redes.

Como instrumento especifico de prevencion, Ana Salvado, expuso la innovadora experiencia realizada en
Centro América por las policias, ONG’s y distintos organismos internacionales, para detectar posibles rutas
de trafico y trata (Mapeo geografico y social)®.

Por otra parte, se propuso implementar un registro unico de casos de trafico ilicito y trata a nivel
nacional estableciendo intercambio expedito que permita agrupar los datos que poseen los distintos
organismos relacionados con el delito (policias fronterizos, servicios y organismos responsables de la
proteccion de nifios, nifas y adolescentes, migraciones, ONG’s, entre otras).

5 Save the Children Suecia va a realizar en Chile el mapeo geografico y social en el mes de mayo con Policia de Investigaciones,
Carabineros y personal de Departamento de Extranjeria y Migracion.
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Se destacé también la importancia de una mayor cooperacién internacional en este sentido, tanto para
facilitar la identificacion de la victima, la extradicion de criminales, el adecuado tratamiento a la victima, el
intercambio de técnicas de investigacion en el tema, asistencia juridica mutua, metodologias de prevencion,
atencién y reparacion de victimas (Fernando Garcia Robles, Ana Salvadd). Asimismo, se recomendd
establecer un mecanismo de registros unificados entre paises para facilitar el intercambio de informacién
acerca de los tratantes y sus modos de operar. En este sentido habria que dar cumplimiento al Plan
General de Coordinacion y Cooperacion Reciproca para la Seguridad Regional (MERCOSUR, 1999) y poner
en marcha un Comité de Operadores responsables del plan (Denisse Araya).

En definitiva, se requiere levantar una eficiente estrategia politica, considerando que se trata de enfrentar al
crimen organizado internacional, y proteger a victimas cuyos derechos humanos fundamentales estan
siendo gravemente vulnerados.

3._Atencidn, proteccion y reparacion de victimas

3.1. Debilidades

Uno de los aspectos centrales a tener en cuenta, tanto al momento de legislar, como de implementar
medidas politicas y procedimientos policiales respecto a la trata y el trafico, es la necesidad de asumir que
las victimas son personas cuyos derechos humanos fundamentales han sido extremamente
vulnerados. A menudo se sefala que una de las diferencias entre trafico y trata tiene que ver con el tipo de
derechos que estan siendo violados en cada una de ellas. Suele plantearse que en el caso del trafico ilicito
se vulneran las leyes de un pais, mientras que en el de la trata son los derechos humanos de la victima los
que sufren una violacién extrema. Varios exponentes en el seminario se replantearon esta asercion,
puntualizando que las victimas de trafico también son victimas de graves vulneraciones a los derechos
humanos (Euclisia Ferreira, Andrea Gémez, Denisse Araya, Hernan Fernandez), en cuanto estan sujetas al
arbitrio de mafias criminales que lucran de ellas, ademas de provenir, en su mayoria, de situaciones de
graves carencias previas. Por otra parte, como puntualizé6 Andrea Gémez en su ponencia, las victimas de la
trata y el trafico, si bien son victimas de distintos tipos de delitos, tienen en comun la extrema vulnerabilidad
y riesgo a que se ven sometidos. Esta se concreta en las condiciones arriesgadas de transporte que deben
asumir la mayoria de los traficados, asi como en la indefension con que son depositados en el pais destino,
favoreciendo que sean potenciales victimas de redes de tratantes y que permitan ser objeto de innumerables
abusos. Asimismo, esta misma condicion de permanente indefension, les lleva a naturalizar su realidad,
“asumiendo” que dadas sus circunstancias, es normal que sean transportados en condiciones arriesgadas,
maltratados y explotados.

Si bien el Estado cuenta con distintos organismos destinados a proteger a la poblacion vulnerada, como el
SENAME o la Unidad de Victimas y Testigos del Ministerio Publico, se constaté en el Seminario la carencia
de una infraestructura y una politica especifica que permita ofrecer a las victimas de trata y trafico la
asistencia adecuada.

3.2. Propuestas

Las ponencias de Euclisia Ferreira y Denisse Araya dieron cuenta de la necesidad de enfrentar el tema de la
proteccion y atencion a victimas de una manera integral, empezando porque la victima sea reconocida como
tal y no inmediatamente repatriada. Se propuso, entonces:

* El tréfico ilicito y la trata de personas, debe ser enfrentada como un fendmeno criminal, centrando
las sanciones en el crimen organizado, las redes y tratantes y no en las victimas.
¢ Se debe abordar la proteccion, atencién y reparacidon de la victima en todas las fases del
proceso: denuncia e investigacion, deteccion del tratante, rescate, accién legal contra victimarios.
* El consentimiento no deberia ser tenido en cuenta mientras exista explotacion, coaccion,
engafo.
¢ La victima debe ser provista de
o seguridad fisica,
o proteccion de identidad;
o informacion sobre los distintos procesos (en su propio idioma);
o permiso temporal de estadia con “periodo de reflexién”. La victima no puede ser
instrumentalizada, como por ejemplo, en algunos paises que expiden permiso temporal

unicamente cuando las victimas estan dispuestas a colaborar en las investigaciones y
procesamiento de los tratantes, olvidandose del terror que tienen producto de las vejaciones,
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maltrato y violencia a la que han estado expuestas. Por estos motivos, y tal como propone
la ley holandesa, la victima requiere de un “periodo de reflexion” con permiso temporal de
estadia. Ademas, el testimonio de la victima a cambio de recibir un permiso de residencia,
puede ser utilizado por la defensa de los tratantes para desacreditar a la victima. La
proteccion no puede ser sindbnimo de represion a los derechos de las victimas;

O seguimiento para asegurarse que el proceso de denuncia no se convierte en una nueva
vulneracion a los derechos humanos.

* Se debe crear la infraestructura necesaria para atender estas necesidades y proteger los derechos
humanos de las victimas:

O creando programas especializados y centros de acogida, atenciéon y reparacion integral,
brindandoles asistencia judicial, psicolégica y salud en las distintas fases;

o ofreciendo asesoria en el propio idioma de la victima;

o disminuyendo el riesgo de victimizacién secundaria;

o estableciendo rutas de atencién claras y eficaces para las victimas y restituyendo sus
derechos: educacién, salud, apoyo psicolégico, asesoria judicial, capacitacion,
oportunidades de empleo (Francisco Estrada);

o es muy importante que el proceso de reparacion sea realizado en red, con profesionales
comprometidos y técnicamente preparados para las distintas tareas.

Las ponencias de los representantes del Ministerio de Justicia (Francisco Estrada), Unidad de Victimas y
Testigos (Eduardo Bolados) y SENAME (Loreto Martinez) demuestran que hay una infraestructura en el pais
que deberia ser adaptada a la especificidad de los casos de trata y trafico de personas. Existen:

* Centros de atencién a victimas de delitos violentos, pertenecientes a la Corporacion de Asistencia
Judicial, realizan atencion judicial, representacién judicial y asistencia psicolégica a victimas de
delitos violentos.

¢ Unidad de atencién a victimas y testigos, dependientes del Ministerio Publico, que cuenta con una
metodologia especifica para la proteccién de los mismos, y quienes deberian incorporar a ella las
particularidades de las victimas de trata y trafico.

* Proyectos especializados del SENAME para nifios/as victimas de explotacién sexual. Si bien estos
centros pueden en alguna ocasion atender a nifios/as victimas de la trata, la limitante es que se
centran solo en la trata con fines de explotacion sexual y que atiende solamente a nifios/as. Se
necesitan, por tanto, centros especializados.

* “Chilenos desaparecidos” (www.chilenosdesaparecidos.org), implementada a partir del convenio de
Save the Children Suecia con el Ministerio del Interior, es un instrumento que facilita la deteccién por
parte de la comunidad de posibles casos de trata y permite el reencuentro con sus familiares de
personas que han sido traficadas y tienen identidades falsas.

Se precisa, en consecuencia, de una institucionalidad especifica. Para ello hay que destinar recursos y un
disefio coherente que reuna los aportes de todos los actores involucrados en este complejo proceso que
implica: prevencion de situaciones de trata y trafico, detecciéon de las mismas, persecucion de los verdaderos
criminales, sancion de los mismos y atencién, reparacién y proteccion de las victimas
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4. Investigacién y visibilizacién de la problematica en Chile
4.1. Dificultades

Un elemento recurrente en la gran mayoria de las ponencias, recogido en lo expuesto anteriormente, es el
escaso reconocimiento que la tematica de la trata y el trafico recibe por parte de la sociedad chilena. Queda
claro que la sensibilizacién es fundamental para que el problema sea considerado y con ello visibilizado. Una
propuesta reiterada en las diferentes ponencias del Seminario, fue la de sensibilizar a la comunidad desde
distintas instancias, tanto ministerios, como policias y sociedad civil. Las campafias que se realicen deben
considerar la perspectiva de género (fundamentalmente en el caso de la trata) asi como elementos
desmitificadores de las conductas de las victimas, particularmente cuando la trata se relaciona con
explotacion sexual y a menudo las implicancias sociales de esta asociacion, llevan a la victima o a sus
familiares a no denunciar (Patsili Toledo).

Para que las campanas informativas sean eficientes, es de gran importancia contar con mayores recursos
para la investigacion, también desde distintos ambitos: investigacion policial e investigacion social,
cuantitativa y cualitativa. Las diferentes ponencias del Seminario dieron cuenta de esta necesidad. Se
constatd, ademas, que los pocos casos que se conocen y se expusieron son tremendamente ilustrativos de
las formas como operan estas redes y por tanto, son fundamentales a la hora de tener una comprensién
cabal del fendmeno para enfrentarlo (Subprefecto Sol Castillo, Subprefecto Juan Rivera Salas, Coronel
Verdnica Palacios, Reginaldo Flores, Hermana Fresia Martinez, Patricia Loredo).

En el tema del tréfico ilicito, resulta especialmente ilustrativa la informacion que se socializé6 acerca de
algunas modalidades en que éste se produce. Reginaldo Flores, por ejemplo, menciondé el ingreso con sello
falso que se produce en la | Regién, paso fronterizo Chacalluta y afecta, principalmente, a ciudadanos de
nacionalidad peruana. Un ciudadano de la misma nacionalidad les persuade de que la mejor forma de
ingresar a Chile es obteniendo un salvoconducto del Convenio de Transito Arica - Tacna. Ademas del
salvoconducto, el traficante estampa en el pasaporte del inmigrante un timbre de Policia Internacional
falsificado, documento que es escondido por la persona victima de trafico. Una vez dentro del pais, el
ciudadano extranjero que ingresé con su sello falso, busca regularizar su situaciéon migratoria presentando
este documento falsificado ante el Ministerio del interior. En este proceso, el documento debe ser revisado
por Policia Internacional que descubre la situacién de falsificacion.

La hermana Fresia Martinez, que trabaja directamente con migrantes, corroboré que efectivamente, desde
su experiencia practica, esta es la forma en que ingresa un numero significativo de personas. Patricia
Loredo, menciona también los pasos clandestinos, con todo el riesgo que esto implica.

La hermana Fresia Martinez, por otra parte, ilustro con ejemplos la facilidad con que de la situacion de
traficado, el migrante puede dejarse involucrar en situaciones de explotacion y eventualmente de trata.
Centrandose en el caso de las trabajadoras domésticas, da cuenta de la cantidad de abusos de poder,
maltrato fisico y psicolégico, amedrentamientos, intimidacion, a que se ven sometidas muchas migrantes. Es
importante reflexionar sobre la tendencia que ya se comentaba, de dichas migrantes, a naturalizar estos
abusos y conductas.

En cuanto a las formas en que se da la trata en Chile, la informacion es insuficiente. Los escasos estudios
ylo investigaciones® y la dificultad para conseguir recursos que los financien, impide obtener conocimientos
sobre la situacion, magnitud y consecuencias que acarrea este flagelo en el pais, esto dificulta ahondar en la
problematica para hacerle frente, favoreciendo la actividad de traficantes, tratantes y sus redes.

La subprefecto Sol Castillo demuestra en su ponencia que nos encontramos, en el caso de la trata, ante un
fendmeno que consta de tres fases muy especificas —la captacién, transporte y explotacion. Cada una de
ella esta organizada por personas diferentes, por lo que los procedimientos a emplear también deberian
serlo. Con ello se corrobora el esquema del que dan cuenta diversos estudios internacionales y que fue
claramente expuesto por Fernando Garcia-Robles. La Coronel Verodnica Palacios da cuenta de como los
anuncios publicitarios son un medio de captacion, con ofertas falsas de empleo. Esto hace pensar que, dado
que los avisos publicitarios son el recurso de captacién mas utilizado, debiera existir una mayor regulacién

% ONG Raices, en el marco de la Campana |. Alto al trafico de Nifios/as (2001), efectio un Sondeo: “Diagnéstico Descriptivo de
Comercio y Trafico Sexual Infanto-juvenil”, que permitié: 1) Constatar que la trata con fines de ESCIA existe en el pais: 17 casos en 4
meses; 2) Ampliar conocimientos sobre: factores de vulnerabilidad; caracteristicas y tipos de trata; formas de reclutamiento, entre
otras.

La Fundacion Instituto de la Mujer y la Corporacién La Morada, realizaron un estudio sobre trafico de mujeres en el pais: “Informe
Final Proyecto Trafico de Mujeres”, 2004.
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sobre los anuncios de ofertas de trabajo y otros. Por ejemplo, si un aviso puesto un diario tuviera como
respaldo informacion comprobada sobre domicilio y teléfono, seria una pista importante para que las policias
investigaran (Maria José Riquelme, Embajada Britanica). En la practica de la investigacion se puede detectar
las aristas y recovecos de un fenémeno altamente complejo. Por ejemplo, la trata puede involucrar distintos
destinos para una sola victima, o estar mezclado con otros delitos. Asimismo, expuso las medidas de
presion que se utilizan para garantizar la obediencia de las victimas, como la retencién de documentos de
viaje, vigilancia constante, cambio de localidad y companieros, hacerles pensar que es peligroso pedir ayuda,
amenaza de violencia fisica o sexual, entre otros. (Subprefecto Sol Castillo). Sin duda la Direccién del
Trabajo tiene un importante rol fiscalizador que desempefar en este aspecto.

4.2. Propuestas

Frente a las carencias detectadas y la riqueza que las investigaciones aportan a la forma de entender y
abordar la problematica de la trata y el trafico, se hace necesario destinar esfuerzos y recursos a
implementar investigaciones’ que favorezcan la obtencion de informacion acerca de causales, factores
asociados, magnitud, caracteristicas, modos de operar, rutas, dafio provocado a las victimas, entre otras
variables. Estas deben entregar fundamentos que sustenten:

e La elaboracion de registros adecuados de casos que cuantifiquen la problematica;

* Antecedentes desagregados respecto de las victimas de trafico ilicito y trata, segun: edad, género,
origen étnico y otras caracteristicas pertinentes;

* Identificacion de rutas de trafico: elaborar mapeos de las rutas de trata y/o migracion ilegal.

* Precision y operacionalizacion de las coordinaciones multilaterales y bilaterales entre los diversos

organismos que directa o indirectamente se relacionan con la problematica (migratorios, proteccion
a la infancia, policias, entre otros).

Este tipo de informacion es de gran relevancia para sensibilizar a la ciudadania en su justa medida, sin
desestimarla ni alarmar desde el sensacionalismo. Para ello se sugirio:

* Disefar campanas de sensibilizacion con cobertura nacional;
* Implementar lineas telefénicas gratuitas de consulta;

* Entregar informacién acerca del trafico ilicito y la trata de personas a través de técnicas
innovadoras en aeropuertos, terminales de transporte terrestre, zonas fronterizas y puertos;

¢ Sensibilizar a los medios de comunicacion para que informen con un enfoque sensibilizador,
educativo, respetando los derechos de los nifios/as y desempefien un rol preventivo;

e Promover la formacion y el intercambio de experiencias mediante foros nacionales y regionales que
involucren a personal de migraciones, sistema judicial, diplomético, operadores de fronteras,
policias y ONG’s.

7 En este sentido seria interesante considerar la investigacion propuesta por el Instituto Interamericano del Nifio (Organismo
especializado de la OEA), en el encuentro de paises miembros del MERCOSUR, Bolivia y Chile, realizado en Montevideo-Uruguay,
en marzo 2004. Esta contiene el disefio de la investigacion y el instrumento para ser aplicado en cada pais, sin embargo se requiere
destinar recursos para efectuar las indagaciones de manera eficaz.
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CONCLUSIONES

El Seminario “Trafico ilicito y trata de personas: la necesidad de legislar en Chile” fue una instancia en
que se abordo la tematica de la trata y el trafico de manera integral, profunda y situada en la realidad chilena.
El aporte de las distintas miradas y experiencias profesionales de los exponentes contribuyd a obtener una
panoramica de como esta tematica esta siendo abordada en el pais, asi como también en el levantamiento
de propuestas para hacerle frente.

Por una parte, el aporte de los especialistas internacionales, Fernando Garcia Robles, Ana Salvadé y
Euclisia Ferreira, demuestra que el trafico ilicito y la trata de personas son problematicas que estan siendo
abordadas a nivel internacional con creciente rigurosidad. Tanto la reciente reunién convocada por la OEA
en Islas Margaritas, Venezuela (marzo 2006), como las acciones emprendidas por la OIT en la Triple
Frontera de Brasil, Paraguay y Argentina, o los mapeos realizados recientemente en Centro América y
México por Save the Children Suecia, dan cuenta de un trabajo que pretende abordar las distintas aristas del
problema y, sobre todo, de una labor coordinada entre gobiernos, organismos internacionales, instituciones
policiales y sociedad civil, que resulta indispensable para enfrentar esta problematica.

Igualmente, se puede concluir a partir de los aportes de los distintos exponentes del Seminario, que
una legislacion adecuada debe estar a la base de cualquier politica preventiva y reactiva en este
sentido. Ambas, la legislacion y la accidn politica, deberian estar fundamentadas en los siguientes
principios:

= Una adecuada conceptualizacién de los fenémenos del trafico de migrantes y la trata de
personas, que correspondan a los aspectos considerados en el Protocolo de Palermo. La
tipificacion de ambos delitos, con sus correspondientes especificidades, es fundamental para contar
con un marco legislativo amplio que ampare la implementacion de una red de proteccion de las
victimas y de persecucion del crimen organizado. En este sentido, es de vital importancia que la
legislacion incluya la consideracion de:

O latratainterna;

o los elementos coercitivos (Fuerza, intimidaciéon), de fraude (engafio), de
prevalimiento (abuso de poder, pagos o beneficios a quien ejerce autoridad sobre
victima, situacion de vulnerabilidad de la victima) que implica la trata;

O una descripcidon amplia de las conductas sancionadas, es decir, toda la cadena de la
trata desde el pais de origen al de destino;

o la definicidon amplia de los fines de la trata (mas alla de la explotacion sexual);

o la despenalizacién de la victima en el caso especifico del trafico frente a la
penalizacion efectiva de la criminalidad organizada que lucra de ellos;

o la situacion particular de nifios, nifias y adolescentes, teniendo en cuenta que la
captacion, transporte, acogida o recepcion de personas menores de 18 afios de
edad con los fines de explotacion es punible ain cuando no concurra fuerza,
intimidacion, engafio, abuso de poder o autoridad, o situacion de vulnerabilidad.

= La proteccidn, atencidn y reparacion de las victimas. En la mayoria de las ponencias y aportes
de participantes el énfasis, a la hora de detectar debilidades y proponer medidas, estuvo puesto en
la consideraciéon de la situacion de las victimas. Existe consenso en la necesidad de considerar,
tanto a las personas traficadas como tratadas, como victimas, que no deben ser penalizadas. Un
marco legal y politico consecuente con estos principios deberia:

o ofrecer proteccion inmediata a las victimas y en todas las fases del proceso;

O iniciar el proceso de reparacion lo antes posible;

o generar las condiciones para que los procesos de denuncia y reparacion se den
privilegiando el respeto y el cuidado a las victimas;

o generar una infraestructura que permita la proteccion, atencién, reparaciéon y
restitucion de derechos de las victimas de trafico y trata;

O considerar la necesidad de trabajar en red en la que se produzca una constante
retroalimentacién de informacion y colaboraciones varias entre las distintas
instituciones involucradas en el proceso;
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O considerar la importancia del testimonio de las victimas para la persecucién
adecuada de los criminales, otorgando todas las medidas necesarias que aminoren
la revictimizacion que puede significar la entrega de dicho testimonio.

= La necesidad de trabajar en coordinacién. La trata de personas vy el trafico ilicito son crimenes
altamente lucrativos y estan controlados por poderosas mafias internacionales. Enfrentarlo, por
tanto, requiere de una accién conjunta que permita aunar esfuerzos y reunir capacidades desde
distintos actores de un pais, asi como a nivel internacional entre gobiernos, policias y organizaciones
de la sociedad civil. En el Seminario, los aportes de los distintos exponentes dejaron claro que la
multidimensionalidad del problema, tanto en el ambito de los criminales como de las victimas, exige
ser abordada de esta forma. Es, por tanto, imprescindible:
o la coordinacion entre diversos organismos policiales en la prevencion, deteccion y
atencion a las victimas;
o la cooperacion internacional para el intercambio de experiencias y la implementacion
de medidas de trabajo conjunto;
o la coordinacion entre diversos organismos estatales (ministerios, servicios, policias)
para enfrentar desde sus distintas especificidades esta problematica;
o la cooperacién constante entre estado y sociedad civil, asi como la consideracion
del aporte de organismos internacionales en esta tarea, identificando sus
necesidades y construyendo de forma mancomunada las propuestas.

En el Seminario surgio6 la iniciativa de establecer una red entre los participantes para socializar todo
avance respecto a la tematica y seguir elaborando propuestas conjuntas. El compartir los resultados
del mismo por medio de esta sistematizacion es un primer paso en este sentido. Esta coordinacion
puede tener una expresién concreta también en el seguimiento de los avances en relacion al
Proyecto de Ley que nos convoco en el Seminario, asi como en el apoyo, desde distintos sectores,
de la tramitacion efectiva y expedita del mismo. Por otra parte, el seguimiento y apoyo a la Comisién
formada por la Subsecretaria del Interior para enfrentar el tema del tréfico ilicito y la trata, es una
valiosa instancia que permitira mantener el contacto y coordinacion entre los participantes del
Seminario.

= La conciencia de la importancia del problema. Finalmente, quedd en evidencia en el Seminario
que es esencial crear conciencia en el pais y a todos los niveles, de que Chile no esta exento de
esta problematica. De alli la importancia de que la poblaciéon esté informada en detalle sobre las
particularidades de este fendmeno, principalmente con la intenciéon de prevenir. Por otra parte, es
fundamental que distintas instancias involucradas en el proceso de deteccion y reparacion de casos,
tengan pleno conocimiento de las formas en que el fendmeno puede llegar a presentarse. Dado el
caracter complejo, multifacético de estos fendmenos, asi como el hecho de que, con frecuencia, son
naturalizados por parte de las victimas, es necesario contar con las herramientas necesarias para
identificarlos. Para ello, es primordial avanzar en los siguientes aspectos:

o larealizacién de investigaciones, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo, desde el
ambito académico interdisciplinario, como desde el ambito policial y periodistico. La
consideracion de la importancia de este punto y la consecuente inversién de
recursos s muy necesaria para crear conciencia a nivel de pais acerca de la
existencia y la amenaza de estas problematicas. Sin ello, es posible que durante
mucho tiempo la opinién publica y diversos sectores estatales y no estatales sigan
considerando que Chile es inmune a un flagelo que afecta al mundo entero y que
precisamente opera a nivel internacional,

o la elaboracion de procedimientos estandar para las distintas instituciones —
especialmente policias- que sirvan para una deteccién adecuada y tratamiento
protector de las victimas de estos delitos. Ademas de visibilizar un problema que a
menudo no se enfrenta adecuadamente por no haber conciencia suficiente de su
existencia, estas medidas permitirian una accién coordinada y eficaz que realmente
significara un avance en la prevencion;

o la capacitacion de personal de carabineros y policia de investigaciones para
visibilizar y enfrentar correctamente casos sospechosos de trata y trafico;

o La realizacion, desde distintas instituciones, de campafas de sensibilizacion que
permitan que la sociedad en su conjunto tome conciencia de la tematica, asi como
disminuir, en los sectores mas vulnerables, el riesgo de caer en las redes de
traficantes y tratantes, evidenciando los peligros y vulneraciones que traen consigo,
desnaturalizando asi la dinamica que muchas veces adopta. Para esto es necesario
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incluir la colaboracion y el trabajo conjunto con los medios de comunicacion, con el
fin de evitar que esta tematica sea abordada de una forma sensacionalista que solo
genere alarma y provoque en la poblacion un rechazo que impida su consecuente
prevencion.

Si bien en Chile queda ain camino por recorrer para asumir, a través de una legislacion y una
politica coherente, el enfrentamiento a las formas modernas de esclavitud que implican el trafico y la
trata, existen algunos avances que hay que tener en cuenta. Sobre la base de los aprendizajes que
de estos avances se puedan extraer, es que se debe seguir construyendo.

En relacién a la tipificacion y conceptualizacién adecuada de los delitos de trata y trafico, el “Proyecto para
Modificar, Fortalecer y Promover la Aprobacion del Proyecto de Ley que Tipifica el Delito de Trafico de
Ninos y de Personas Adultas y Establece Normas para su Prevencion y mas Efectiva Persecucion Criminal”,
constituye una importante iniciativa. Este ha sido revisado por el Abogado Hernan Fernandez y ampliado
con nuevas indicaciones respecto a aquel presentado en enero del 2005, las cuales han considerado
diversos aspectos sugeridos en el Seminario al que se refiere este documento.

Por otra parte, el Ministerio del Interior esta trabajando en una nueva Politica Migratoria en que se incorpora
también estos delitos con su adecuada conceptualizacién y se también hace especial énfasis —como en el
Proyecto de Ley recién citado- en la despenalizacion de la victima.

Estas iniciativas legales se asumen sobre la base de que el Estado chileno se ha comprometido con la
tematica al ratificar diversas convenciones y protocolos Internacionales como por ejemplo:

o Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio Relativo a la
Venta de Nifios, la Prostitucion Infantil y la Utilizacion de Nifios en la Pornografia:
Signatario: 2 junio 2000 - Ratificacién/Accesioén (a): 6 febrero 2003

o La Convencién de Naciones Unidas contra el Crimen Organizado Transnacional

(Palermo, 2000), fue ratificado en el Congreso chileno con fecha 4 de diciembre de
2003.
El "Protocolo para prevenir, suprimir y castigar la trata de personas, especialmente
mujeres, nifias y nifios", asi como el "Protocolo contra el trafico ilicito de migrantes
por tierra, mar y aire"”, ambos complementarios a la Convencién anterior, fueron
suscritos por Chile el 8 de agosto de 2002, promulgados el 20 de diciembre 2003 y
publicados en el diario oficial el 16 de febrero de 2005.

O Convenio sobre la Prohibicion de las Peores Formas de Trabajo Infantil y la Accién

Inmediata para su Eliminacion (c182) OIT, 1999. Respuesta de Chile: Firma: 17 julio
2000. Ratificado

O MERCOSUR, los paises miembros Brasil, Paraguay y Argentina, asi como los

asociados Bolivia y Chile, son signatarios del “Plan General de Cooperacién y
Coordinacién Reciproca para la Seguridad Regional en el MERCOSUR®. (1999)

o El Estado Chileno, en agosto de 1996, se comprometié a resguardar a nuestros
nifios/as y adolescentes, firmando el protocolo internacional en el Primer Congreso
Mundial sobre ESCNNA y Trafico, realizado en Estocolmo, Suecia, el cual ratificé en
YOKOHAMA, 2001.

En términos de prevencion y seguimiento, como se mencionara en la presentacion, es destacable la
inclusion de Chile en la Red latinoamericana de busqueda de personas
www.latinoamericanosdesaparecidos.org. Esta red se ha constituido en una base de datos latinoamericana
con multiple informacién que ayuda a encontrar, identificar y reunificar a latinoamericanos desaparecidos,
principalmente migrantes y aquellos que pudieran estar expuestos a, o capturados en situaciones de trafico
ilicito o trata, con énfasis en mujeres y personas menores de edad. Esta pagina es coordinada por una Mesa
interinstitucional en la que estan presentes los siguientes ministerios, servicios y organizaciones: Ministerio
del Interior (a través de la Divisibn de Seguridad Ciudadana y del Departamento de Extranjeria y
Migraciones), Ministerio de Justicia, Ministerio Publico (Unidad de Atencion a Victimas y Testigos y U. Delitos
Sexuales y Violentos), SENAME, Servicio de Encargo de Personas (SEP) de Carabineros, la Brigada de
Ubicacion de Personas (BRIUP) de la Policia de Investigaciones y ONG Raices. Los responsables de
ingresar la informacion son la SEP y la BRIUP, y el Ministerio Publico es el encargado de gestionar las
denuncias anénimas. Este sistema significa una importante herramienta de prevencion.

18



ONG RAICES

Para la adecuada atencion y reparacion de las victimas se cuenta con una infraestructura basica en el pais
que, aunque aun no adecuada especificamente a las victimas de trata y trafico, son una base para seguir
construyendo.

Carabineros y la Policia de Investigaciones estan también asumiendo cada vez mas la problematica.
Carabineros cuenta con la Seccién de Encargo de Personas (SEP) y el Departamento Nacional de
Proteccion a la Familia (DIPROFAM). Policia de Investigaciones cuenta con la Brigada de Busqueda de
Personas (BRIUP) y la Jefatura Nacional de Delitos contra la Familia (JENAFAM). Estas unidades tienen un
rol importante en la futura generacién de los instrumentos necesarios para la efectiva prevencion,
persecucion de criminales y proteccion de las victimas. De hecho, la activa participacion de ambas
instituciones en instancias como el Seminario y otras actividades similares son una muestra de la
preocupacion de estas instituciones frente a esta tematica.

En este sentido es importante resaltar el avance que puede significar, para la prevencion del delito, el mapeo
que Save the Children realizara con Carabineros y Policia de Investigaciones. La informacion ahi obtenida
tiene caracter confidencial y sera entregada por Save the Children Suecia al Ministerio del Interior, quien ha
mostrado también su compromiso con esta tarea.

Finalmente, cabe destacar una vez mas la importancia de la constitucién de la Comision contra la trata. Con
esto, el gobierno, al igual que el gobierno anterior lo hizo con la firma del Convenio latinoamericanos
desaparecidos, da muestras de un compromiso con una tematica que es considerada de alta prioridad a
nivel internacional.

Los resultados obtenidos en el Seminario Trafico ilicito y trata de personas, la necesidad de legislar en
Chile, refuerza y valoriza la implementacién de acciones de trabajo conjunto, mas aun en una tematica
incipiente, frente a la cual distintos actores tienen experiencias y miradas que aportar. La posibilidad de
discutir iniciativas legales, o de otra indole, con distintos representantes de diversas instituciones y
organizaciones del pais, deberia ser una practica cotidiana y depende de nosotros/as instaurarla.
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ANEXO N° 1

Evaluacién de los y las Participantes

1. A su juicio ¢Cuales han sido los aportes de este Seminario a la consideracion de la
problematica del trafico ilicito y la trata de personas en Chile?

Concientizacion del tema entre la sociedad civil. Instalacién de este tema dentro de la
preocupacion de las distintas organizaciones sociales.

Hay un reconocimiento del desconocimiento legal y es bueno aceptar y tomar decisiones
inmediatas con fines de repuntar a las victimas y del gobierno evitar que se reproduzca el
problema que sera mas vulnerable por la globalizacion.

Conocimiento de la real dimensién de este flagelo. Compartir donde hay agentes de otros
paises. Empezar a concretar redes pero detener, denunciar esta problematica. Apoyar
desde la sociedad civil el proyecto de ley para que sea pronto sancionado.

La verificacion de que la participacion de la sociedad civil en la formulacién de la legislacion
frente al tema es indispensable. La Importancia que los diferentes estamentos de la
sociedad se encuentren para discutir y aportar en una problematica.

Dar a conocer a la sociedad civil de la existencia de este problematica y de su tratamiento (o
nulo tratamiento) en nuestra legislacion. La Necesidad de unificar criterios en cuanto a su
regulacion, tipificacién y aplicacion de medidas para reprimirla y sancionarla.

Muchas se comienzan a materializar, un a iniciativa de que importancia.

Adelantos en lagunas legales, que al término del seminario quedaran abordadas
integralmente.

La diversidad de temas discutidos ha permitido una impresion bastante amplia del problema
y el analisis de proposiciones integrales y concretas.

El compartir ideas y conocer sobre tematicas de distintas organizaciones y servicios y de la
sociedad civil siempre una instancia de encuentro permite generar acercamiento e ir
reforzando redes para optimizar el trabajo.

Establecimiento de redes, conocimientos actuales del tema.

Que hay animo de legislar de manera mas profunda.

Ha servido para conocer en forma nueva, amplias e integrales, esta problematica porque
muchos tenemos solo conocimiento de aspectos parciales.

Clara diferenciacion entre los término de trafico y trata, necesidad de una red organizacional
para tratar el tema. Necesidad de incluir la trata interna de personas.

En primer lugar clarificar la diferencia de una de la otra, saber que la tematica es muy
importante y que lo que conlleva es a problematicas muy profundas que hay que abordar y
desde ahi trabajar.

En primer lugar establecer claramente la diferencia entre las dos problematicas de manera
que las personas manejemos una informacion ordenada y desde ahi poder opinar. Ampliar
el campo de la problematica a explotacion laboral u otro y no enmarcarlo solamente dentro
de ESCIA. Instaurar la problematica en diversas instituciones.

El aporte principal es que debido a las reiteradas reuniones, seminarios el tema esta
agotado, todos los participantes estan hablando el mismo idioma y que estamos de acuerdo
en que hay que legislar al respecto como primera prioridad y lo antes posible.

La Participacion de todos los sectores comprometido en la solucion de esta problematica.
Que tanto ONG, como las instituciones del Estado e internacionales puedan entregar sus
aportes me parece muy importante.

Entre diversos actores identifican las aristas de un tema que requiere voluntad legislativa,
coordinacién y compromiso estatal.

El sacar a flote distintos aspectos como la falta de politicas gubernamentales y civiles
acerca de la temética asi como la falta de investigacion.

Otorgar un conocimiento mas unificado impacto del tema, plantear que ya si se esta
trabajando para tipificar este delito y aplicar las sanciones y proteccion adecuada para los
imputados y las victimas respectivamente.

Utilizar este grave problema con la instancia pertinente y poder unificar criterios para que el
proyecto de ley sea concretado lo antes posible.

Primeramente generar instancias de discusion que permiten que los distintos actores
sociales vislumbren el problema y sean agentes replicadores en sus comunidades. Ademas
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de un enfoque no solo académico sino que desde la practica lo que permitira una
legislacién que aborde realmente el problema y brinde instancias concretas para su
aprobacion.

2. ;Qué aspectos considera debieran ser corregidos o mejorados para posteriores encuentros
en este sentido?

= Utilizar diversas estrategias en recoleccién de opiniones de los distintos representantes de
la sociedad civil. Entregar documentos compactos del tener a trabajar en las organizaciones
inscritas de ahi formar formas llegar al seminario con algun conocimiento previo.

= El almuerzo deberia ser corto y mas cercano al lugar. Y esta bien, seria bueno aunar
criterios para el logro de la legislacion.

= Entrega de sugerencias en forma previa, esto permite aportar mucho mas a los temas.

= Me parecié que el desarrollo y metodologias son las apropiadas. Falté algun documento
marco con antecedentes generales.

= Establecer para cada exponente una tematica para su exposicion, y asi evitar que se repitan
los temas tratar para cada exponente.

= Aspectos legales. Aspectos de capacitacién a operadores.

= Participacion jueces y fiscales.

= Creo que no hay aspectos a corregir mucho mas, es necesario desarrollar esfuerzos para
tomar otros mas frecuentes. Sistematizar y determinar los resultados.

= Mas tiempo para la discusién. Lo demas (expositores, temas, etc.) Muy bien.

= Reiteracion de conceptos en exposiciones.

= Mas participacion del poder ejecutivo.

=  Tal vez, pero no sé si es posible por el costo, tener leidos los documentos presentados para
poder hacer mejores comentarios o0 sugerencias.

=  Mejor distribucién del tiempo a exponer de cada persona.

= El compromiso real de la gente por participar, no sélo confirmar para luego no asistir, mas
espacio para dialogo y compartir experiencias.

= Ampliar la cantidad de tiempo de los expositores.

= Reunir todos los antecedentes vertidos, ordenarlos en forma sincronizadas viendo los
diferentes documentos en cuanto a reglamentos, leyes que hay que modificar abordar en
que la ley sea efectiva y que facilite la investigacion de estos delitos propiamente tal y que le
de facultades a las policias protegiendo su accionar.

= Las mesas no debieran tener mas de 3 6 4 expositores para dar mas tiempo a las preguntas
de los participantes. Las intervenciones deben, ademas estar mas coordinadas porque la
mayoria se repitié en el tema de la legislacion vigente en Chile.

= Considerar mas de un dia y sectorizar el publico objetivo.

= Desarrollo de propuestas por medio de foros grupales interdisciplinarios.

= Quizas mas tiempo en cada exposicion ya que personalmente en la mesa 3 fueron
exposiciones interesantes pero por falta de tiempo, rapidas lo cual produce incomunicad
para el expositor y desconcentracion para los oyentes.

= Para el proximo encuentro se delimiten tareas concretas y especificas.

= Comprometer a los intervinientes en medidas concretas para abordar el problema. +
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